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QUALIFORM, a.s.
Certifika¢ni organ ¢&. 3011 o
Miaty 672/8, Bosonohy, 642 00 Bmo

Ceska republika QUALIFORM’

1434/14276-08

ZPRAVA Z POSOUZENI SYSTEMU MANAGEMENTU

1. ORGANIZACE

Méstska ¢ast Praha 7

U Prihonu 1338/38 , 170 00 Praha 7; ICO: 00063754

2. POZADOVANY ROZSAH POSOUZENI SM

KRITERIALNI NORMA

PREDMET CINNOSTI (k6d CZ-NACE) A ROZSAH

CSN EN 1SO 9001:2016

Vykon statni spravy a samospravy
U Prihonu 38, 170 00 Praha 7

U Prthonu 11, 170 00 Praha 7
Délnicka 44, 170 00 Praha 7

Milady Horakové 2, 170 00 Praha 7
Franti$ka Kfizka 17, 170 00 Praha 7
Na Maninach 38, 170 00 Praha 7
CZ NACE: 84.11;

3. ClL AuDITU

Posouzeni shody zavedeni a implementace kriteridlnich poZadavku certifikovaného SM

Cil auditu:

Ziskat diikazy a posoudit:

informace a dikazy o shodé se vSemi poZadavky pfisludné normy systému managementu nebo dal3ich normativnich
dokumentu;
monitorovani, méfeni, reportovani a pfezkoumavani vykonnosti a efektivnosti systému s ohledem na klicové vykonnostni cile a

cilové hodnoty vykonnosti (vsouladu s o¢ekavanim aplikovatelné normy systému managementu nebo dalich normativnich
dokumentu);

schopnosti a vykonnost systému managementu klienta s ohledem na pInéni aplikovatelnych pozadavku zakonu, predpisti a
smiuv;

provozni fizeni procesu klienta,vEetné potfeby identifikace oblasti pro zlep3ovani systému managementu;

interni audity a pfezkoumani systému managementu;

odpovédnost vedeni klienta za politiky.

4. ZAKLADNI UDAJE

4.1 ODPOVEDNI PRACOVNICI POSUZOVANE ORGANIZACE

JMENO

FUNKCE —l

Mgr. Jan Cizinsky

Mgr. Radomir Spok
PaeDr. Michaela Strnadova
Bc. Jifi Pofizka

Ing. Hana Rostilkova

starosta

tajemnik Gradu

vedouci odboru KST

vedouci UKAS, interni auditor
manazer kvality ISO 9001

4.2 TYM AUDITORU
|JMENO |ZAMESTNAVATEL
Vedouci tymu auditorti
Ing. Petr Placek IQUALIFORM, a.s., Miaty 672/8, Bosonohy, 642 00 Brno
Auditofi

Ing. Tomas Pospisil
Ing. Michal Stodlilka
Techniéti experti

Ing. Petr Placek
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QUALIFORM, a.s.
Certifika¢ni organ &. 3011 o
Miaty 672/8, Bosonohy, 642 00 Brmo

Ceska republika QUALIFORM®

Vytisk €.: 1434/14276-08

4.3 SEZNAM DOLOZENE DOKUMENTACE, KTERA JE PODKLADEM PRO AUDIT
Manual managementu kvality Uradu MC P7

Organizaéni tad Uradu MC P7

Pracovni fad Uradu MC P7

Kontrolni fad

5. PRUBEH AUDITU

- Zahajovaci jednani

- Posouzeni komplexnosti predané dokumentace a jednotlivych zaznamt
- Posouzeni shody organizace s pozadavky kriterialnich norem

- Formulovani a projednani zjisténi z auditu

- Zavérecné jednani
5.1 TERMIN AUDITU
Zahajeni auditu: 20.11.2025 Ukonéeni auditu: 20.11.2025
5.2 NAVSTIVENE LOKALITY PRI POSUZOVANI(
Lokalita Zptsob
U Prahonu 38, 170 00 Praha 7 Na misté
FrantiSka Kfizka 17, 170 00 Praha 7 Na misté
Na Maninéach 38, 170 00 Praha 7 Na misté

5.3 POUZITE TECHNICKE NASTROJE
IT technika

Fotoaparat

IS useku certifikace

SW TEAMS

5.4 ZMENY, KTERE BY MOHLY OVLIVNIT POSUZOVANI

5.4.1 Zmény v systému managementu organizace oproti planu auditu

- nebyly zadné zmény

5.4.2 Zmény v systému managementu organizace oproti minulému auditu

- nebyly zadné zmény

5.5 HODNOCENI POPISU SYSTEMU MANAGEMENTU Z HLEDISKA POZADAVKU KRITERIALNI NORMY
CSN EN ISO 9001:2016 Je v souladu
5.1.1 Neaplikované pozadavky v rozsahu systému managementu organizace
e 08.3 Navrh a vyvoj produktu a sluzeb
5.6 SOUHRNNA ZJISTENI POSOUZENI SYSTEMU MANAGEMENTU
POZADAVEK SYSTEMU MANAGEMENTU HODNOCENI

04. Kontext organizace SHODA

QUALIFORM, a.s., Mlaty 672/8, Bosonohy, 642 00 Brno
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Vytisk €.: 1434/14276-08
05. Vedeni (leadership) SHODA
06. Planovani SHODA
07. Podpora SHODA
08. Provoz SHODA
09. Hodnoceni vykonnosti SHODA
10. ZlepSovani SHODA
11. Dodrzovani Licenéni smlouvy SHODA

5.6 UCINNOST REAKCE NA ZJISTENI Z PREDCHOZIHO AUDITU

5.6.1 Stanovena zjisténi (neshody nevyznamné ¢i vyznamné) v predchozim auditu
- v pfedeslém auditu nebyla stanovena Zadné nevyznamna neshoda.

- v predesiém auditu nebyla stanovena Zadna vyznamné neshoda.

5.6.2 Ovéreni efektivnosti provedenych naprav a napravnych opatieni

Nebyly feSeny zadné vyznamné ¢i nevyznamné neshody
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6. VYHODNOCENI AUDITU
6.1 VYHODNOCENI PLNENI POZADAVKU SYSTEMU MANAGEMENTU
Plnéni pozadavki SM Vytvoreni predpokladi pro dalsi pinéni Vhodnost SM dosahovat cile
Je v souladu Ano Ano
6.2 CILE AUDITU
Oblast Kritérium Hodnoceni Zuivodnéni
(%)
Naplinéni planu Harmonogram auditu 100.00
Naplnéni planu Provozovny 100.00
Naplnéni planu Predmét Cinnosti 100.00
Efektivita pribéhu IS useku certifikace 100.00
Efektivita prabéhu Naplnéni €asového 100.00
harmonogramu
Efektivita pribéhu Osobni komunikace 100.00
Efektivita prabéhu Vzdalena komunikace 100.00
7. SILNE A SLABE STRANKY

Silné stranky

Slabé stranky

- procesni fizeni v ATTIS - nebyly zjistény
- napliiovani poZadavku pro potreby Gfadu
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Na zakladé zjisténych skutecnosti pfi auditu systému managementu

v organizaci

Méstska cast Praha 7
U Priihonu 1338/38 , 170 00 Praha 7; ICO: 00063754

DOPORUCUJI
POTVRDIT PLATNOST CERTIFIKACE SYSTEMU MANAGEMENTU

PRO KRITERIALNI NORMU

V PREDMETU GINNOSTI (kéd CZ-NACE) A ROZSAHU

CSN EN ISO 9001:2016

Vykon statni spravy a samospravy
U Prhonu 38, 170 00 Praha 7

U Prahonu 11, 170 00 Praha 7
Délnicka 44, 170 00 Praha 7

Milady Horakové 2, 170 00 Praha 7
Frantidka Kfizka 17, 170 00 Praha 7
Na Maninach 38, 170 00 Praha 7
CZ NACE: 84.11;
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Ceska republika QUALIFORM’

9. POUCENI

Zpréva o posouzeni SM &. 1434/14276-08 je podkladem pro pfezkoumani dosavadniho priib&hu certifikaéniho procesu.
Na zékladé tohoto pfezkouméni vyda feditel Useku certifikace Rozhodnuti o posouzeni SM.

Proti znéni Zpravy o posouzeni SM ¢&. 1434/14276-08 je mozné se odvolat u feditele Useku certifikace, Miaty 672/8, Bosonohy, 642 00
Brno.

Vzhledem k tomu, Ze posouzeni systému managementu ma charakter namatkové kontroly, mohou existovat neshody, které v pribéhu
posouzeni nebyly zjistény. Zjisténi tymu auditori nezprostuje organizaci jeji odpovédnosti za stalé ovéfovani a plnéni vech
pozadavku kriterialni normy.

Tuto Zpravu z posouzeni SM ¢&. 1434/14276-08 Ize bez souhlasu Useku certifikace reprodukovat pouze celou.

Nedilnou soucasti této Zpravy o posuzeni SM &. 1434/14276-08 jsou (v pfipadé, Ze jsou stanoveny) zadznamy o zji$téni.

V pfipadé zjisténi typu vyznamna neshoda je nutné dolozit reakci vedouci k napravé spolu s analyzou pficin nejpozdéji do 3 mésicti od
ukonceni tohoto auditu.

Diikazy z auditu jsou uvedeny v informaénim systému a jsou k dispozici k nahlédnuti na Useku certifikace.

10. ZAVERECNE JEDNAN(

Zavérecné jednani obsahuje zejména:

a) Seznameni vedeni organizace s prib&hem auditu

b) PFedloZeni zjiSténi z auditu vrcholovému vedeni organizace (Zpréava z posouzeni SM, Zaznamy o zjisténi), projednani téchto zjisténi a zodpovézeni
dotazl

¢) Vyjadreni odpovédnych pracovniku k pfedlozenym zjisténim

d) Dohodnuti terminu posouzeni realizace stanoveni napravy a opatfeni k napravé

e) Cinnosti provadéné certifika&nim organem po auditu

f) Informace o postupech vyfizovéani stiznosti a odvolani

Za organizaci se z(castni zastupci organizace a ¢lenové auditniho tymu nominovanych na termin zavéreéného jednani.
Mgr. Radomir Spok - tajemnik ufadu

Ing. Hana Rostilkova - manazer kvality ISO 9001
Bc. Jifi Pofizka - vedouci UKAS, interni auditor

Za certifikacni organ :
Vypracoval vedouc\’ : etr Plagek

Dne: 20.11.2025 Podpis

Za organizaci odpovédna osoba:

¥ Proti zavér(im této Zpravy posouzeni SM nemame pfipominek a vzdavame se timto moZnosti odvolani.

0O Proti zavéram této Zpravy o posouzeni SM mame pfipominky a to ve znéni bodu této Zpravy:

a uplatiiujeme timto moznost odvolani.

A ..
\Y %&:— Prevzal: ......... ‘)"3/0’4

Dne: 20.11.2025 Podpis :......
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